業務提案書記載要領表
	項　　　目
	上限枚数（枚）
	様式番号

	１．事業の運営理念、方針、展開及び活用方法
	
	

	
	業務遂行方針
	３
	様式３－１－１

	
	事業の展開及び活用方法
	３
	様式３－１－２

	２．事業運営計画
	
	

	
	業務実施体制、人材教育体制、地元企業との連携
	３
	様式３－２－１

	
	業務リスクに対する考え方
業務計画の安定性及び確実性
	２
	様式３－２－２

	
	環境配慮
	２
	様式３－２－３

	
	地域貢献
	４
	様式３－２－４

	３．水道施設関連業務
	
	

	
	運転管理業務
	６
	様式３－３－１

	
	保守管理業務
	３
	様式３－３－２

	４．下水道施設関連業務
	
	

	
	運転管理業務
	６
	様式３－４－１

	
	保守管理業務
	３
	様式３－４－２

	[bookmark: _Hlk226009274]５．農業集落排水処理施設のアドバイザリー業務
	
	

	
	アドバイザリー業務
	３
	様式３－５－１

	６．高良雨水ポンプ場及び仮設ポンプ場施設関連業務
	
	

	
	ポンプ場施設維持管理業務
	３
	様式３－６－１

	７．料金徴収・窓口関係業務
	
	

	
	窓口業務
	３
	様式３－７－１

	
	検針業務、開閉栓業務
	３
	様式３－７－２

	
	調定及び収納業務、滞納整理業務
	３
	様式３－７－３

	
	給水装置工事業務、排水設備工事業務
	３
	様式３－７－４

	８．改築更新計画策定及び実施設計等業務
	
	

	
	施設更新計画策定業務
	３
	様式３－８－１

	
	改築実施設計業務
	３
	様式３－８－２

	
	計画策定支援業務
	３
	様式３－８－３

	９．改築工事業務
	
	

	
	改築計画業務
	６
	様式３－９－１

	
	改築工事業務
	６
	様式３－９－２

	１０．危機管理対応業務
	
	

	
	事前対応、災害発生時、事故時の対応
	６
	様式３－１０－１

	
	災害対策訓練、災害対策用資機材の管理
	３
	様式３－１０－２

	１１．モニタリング
	
	

	
	モニタリング実施計画
	３
	様式３－１１－１

	１２．上記内容に含まれないその他の提案等
	３
	様式３－１２－１


注）上限枚数を超過した場合は、当該評価項目の得点が0点となります。

（様式３）
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業務提案書








応募事業者名　記載欄
注）応募事業者名は1部のみ記載し、15部は、応募事業者名は記載しないでください。本注意書きは、提出時は削除ください


（様式３－１－１）
	様式３－１－１　業務遂行方針

	１．本事業の目的の理解度、委託者の事業運営方針との整合について具体的に分かりやすく記述してください。




備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。

（様式３－１－２）
	様式３－１－２　事業の展開及び活用方法

	１．本事業の展開、事業の引継方法、次期事業への活用方法について具体的に分かりやすく記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－２－１）
	様式３－２－１　業務実施体制・人材育成体制・地元企業との連携

	１．人員配置、配置人員の資格及び実績、役割分担の妥当性について記述してください。
２．人材教育、運営ノウハウ継承手法について具体的に記述してください。
３．地元企業との連携手法について具体的に記述してください。



備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－２－２）
	様式３－２－２　業務リスクに対する考え方・業務計画の安定性及び確実性

	１．リスクの把握、回避手法について具体的に記述してください。
２．資金計画、収支計画の妥当性について記述してください。



[bookmark: _Hlk226786961]備考　Ａ４版２ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－２－３）
	様式３－２－３　環境配慮

	１．資源への配慮、環境負荷の低減方法について記述してください。


[bookmark: _Hlk226786998]備考　Ａ４版２ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－２－４）
	様式３－２－３　地域貢献

	１．お客様への配慮、地元企業及び人材の活用内容について具体的に記述してください。


[bookmark: _Hlk226787035]備考　Ａ４版４ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－３－１）
	様式３－３－１　運転管理業務

	１．運転管理実施計画（・運転管理方針　・配水区毎の水運用や各配水区間の水融通　・水量、水圧の管理　・薬剤注入等による水質管理　・薬品調達及び管理　・運転管理に関するリスク想定　・排水検査　・水質検査補助　・運転管理上の異常時対応計画　・異常時対応など）について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版６ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－３－２）
	様式３－３－２　保守管理業務

	１．保守管理実施計画（・計画点検　・巡回点検　・点検結果に基づく維持管理　・計画的点検・調査　・計画修繕　・管路施設維持管理など）について具体的に記述してください。


[bookmark: _Hlk226787072]備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－４－１）
	様式３－４－１　運転管理業務

	１．運転管理実施計画（・運転管理方針　・薬剤注入等による水質管理　・薬品調達及び管理　・運転管理に関するリスク想定　・排水検査　・水質検査　・運転管理上の異常時対応計画　・異常時対応など）について具体的に記述してください。


[bookmark: _Hlk226787102]備考　Ａ４版６ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－４－２）
	様式３－４－２　保守管理業務

	１．保守管理実施計画（・計画点検　・巡回点検　・点検結果に基づく維持管理　・計画的点検・調査　・計画修繕　・管路施設維持管理など）について具体的に記述してください。


[bookmark: _Hlk226787143]備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－５－１）
	様式３－５－１　農業集落排水処理施設アドバイザリー業務

	１．アドバイザリー実施計画（・モニタリング計画　・ＫＰＩ管理　・緊急時対応など）について具体的に記述してください。


[bookmark: _Hlk226787152]備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－６－１）
	様式３－６－１　ポンプ場施設維持管理業務

	１．施設維持管理実施計画（・法定保守点検　・ポンプ及び管路の詰まり等維持管理　・維持管理に関するリスク想定　・維持管理上の異常時対応計画など）について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－７－１）
	様式３－７－１　窓口業務

	１．人員配置、問合せへの適切な対応、トラブル時の対応方法について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－７－２）
	様式３－７－２　検針業務、開閉栓業務

	１．検針異常時の対応、事故防止、効率化、サービスの向上対策について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－７－３）
	様式３－７－３　調定及び収納業務、滞納整理業務

	１．収納金の管理、未納者への対応、収納率向上対策について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－７－４）
	様式３－７－４　立入検査等対応業務、見学者等対応業務

	１．立入検査等対応業務、見学者等対応業務内容について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－８－１）
	様式３－８－１　施設更新計画策定業務

	１．有資格者、配置人員の担当業務、緊急時の配置と計画策定方針について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－８－２）
	様式３－８－２　改築実施設計業務

	１．有資格者、配置人員の担当業務、緊急時の配置と計画策定方針について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－８－３）
	様式３－８－３　計画策定支援業務

	１．計画策定支援業務内容について具体的に記述してください。


[bookmark: _Hlk226787351]備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－９－１）
	様式３－９－１　改築計画業務

	１．有資格者、配置人員の担当業務、緊急時の配置について具体的に記述してください。
２．保守点検及び健全度診断に基づく水道施設更新計画及び下水道ストックマネジメント計画への提案方法について具体的に記述してください。



備考　Ａ４版６ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－９－２）
	様式３－９－２　改築工事業務

	１．有資格者、配置人員の担当業務、緊急時の配置について具体的に記述してください。
２．施工計画、積算、工事の実施方針について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版６ページを上限枚数として記述してください。

（様式３－１０－１）
	様式３－１０－１　事前対応、災害発生時、事故時の対応

	１．事前対応の内容について具体的に記述してください。
２．災害発生時、事故時対応内容について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。

（様式３－１０－２）
	様式３－１０－２　災害対策訓練、災害対策用資機材の管理

	１．災害対策訓練等の内容について具体的に記述してください。
２．災害対策用資機材の管理方法について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－１１－１）
	様式３－１１－１　モニタリング実施計画

	１．受託者が実施するモニタリングに対する提案について具体的に記述してください。
２．委託者が実施するモニタリングに対する提案について具体的に記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。
（様式３－１２－１）
	様式３－１２－１　上記内容に含まれないその他の提案等

	１．上記内容に含まれないもので、官民連携において実施可能な共同して実施する取り組みなどについて具体的に記述してください。
２．上記内容に含まれないその他の提案があれば記述してください。


備考　Ａ４版３ページを上限枚数として記述してください。

