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一人じゃない
まずは話すことから始めませんか
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　日本で初めて「孤独対策」を提唱。積極的

な政策提言を重ね、政府は令和3年2月に

「孤独・孤立対策担当大臣」を設置した。

　厚生労働省登録相談窓口として 24時間

365日匿名チャット相談を運営し、1日約

1,000～1,500件、開設当初から3年半で

約85万件の相談を受けている。

　無料のチャット相談窓口の中で、24時

間・365日、誰でも匿名で、世界中から

アクセス可能なのは日本で唯一。
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相談が終わったら、アン
ケートにお答えください。
回答内容は、相談対応の質
向上などのために役立てま
す。
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一
つ
好
事
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で
き
る
と
そ
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を
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、
今
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踏
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ャ
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。

そ
し
て
私
た
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も
そ
こ
で
終
わ
り
で
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な
く
て
、
最
後
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で
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の
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の
問

題
を
一
緒
に
考
え
な
が
ら
解
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し
て

い
き
た
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と
思
っ
て
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ま
す
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に
頼
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と
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ず
か
し
く
も

な
い
で
す
し
、
負
け
で
も
な
い
と
い

う
こ
と
が
、
ぜ
ひ
伝
わ
っ
た
ら
い
い

な
と
思
い
ま
す
ね
。

トップページの「いますぐ
話してみる」ボタンをク
リック。

「チャットをはじめる」ボタ
ンを押すと、相談がはじま
ります。いくつかの質問に
答えた後に、自分の相談内
容を書いてください。

利用規約を読んで、同意し、
「いますぐ話してみる」ボタ
ンを押してください。注意
事項は『やさしいにほんご』
で読むこともできます。

質問に答えた後、相談員を
呼び出します。混み具合に
よっては、しばらくお待た
せするかもしれません。自
分の相談を書きながらお待
ちください。

一言つぶやいてみませんか

相談はこちらから

宇城市版「あなたのいばしょ」

相談完了までの 簡単 5 step


