
宇城市   

 

  ２０２３ （令和５年）年１２月１日 

匿名で利用可能 チャット相談窓口を設置しています 
－ 24 時間 365 日相談できるランディングページを開設 － 

 

【経 緯】 

 去る１１月に宇城市は NPO 法人あなたのいばしょと連携協定を締結。 

 これに基づき、市ホームページで、同法人が運営する２４時間３６５日匿名チャット

相談につながるランディングページを市 HP に開設いたしました。 

 

  

【目 的】 

 厚生労働省の SNS 相談事業では、年末年始は寄せられる悩みや不安の相談件

数が一年を通して多くなる時期。 

公認心理士や臨床心理士をはじめ有資格者や研修をうけた相談員に 24 時間 365

日いつでも、誰でも相談できる窓口を開設し、希望者は同法人を通して相談内容を市

に提供することで、孤独・孤立解消に向けた支援を行っていきます。 

 

 

１ 開始日時 １１月２４日（金）１７時から 

※24 時間 365 日相談できます。 

   

２ 対象 誰でも相談可能 

   

３ 方法 市ホームページからリンク先の NPO 法人あなたのいばしょが運

営する相談窓口につながります。 

   

４ その他 インターネットにつながる環境であれば、パソコン、タブレット端

末、スマートフォンなどによりご相談いただけます。 

アプリなどのダウンロードは必要ありません。 
 

 

    

 

問い合わせ 福祉部社会福祉課 （課長）内富 （係長）寺田 

（担当：地域福祉係） 

〒869-0592 熊本県宇城市松橋町大野 85 番地 

TEL：0964-32-1387 FAX：0964-27 

 

 


